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Ուսումնառության 

վերջնարդյունքներ 

Դասընթացի ավարտին ուսանողն ունակ կլինի. 

 (գիտելիք և իմացություն) 

 նկարագրել մարքեթինգի էությունը,  

 ներկայացնել մարքեթինգի կառավարումը, 

 նկարագրել ընկերության (հիմնականում տեղեկատվա-

կան տեխնոլոգիաների բնագավառից) մարքեթինգային 

միջավայրը,  

 հետազոտել մարքեթինգային տեղեկատվությունը և  

կատարել վերլուծություն շուկաների տարածքների վե-

րաբերյալ : 

 

  (կարողություններ) 

 ընտրել արտաքին միջավայրից անհրաժեշտ, մարքե-

թինգին առնչվող տեղեկատվություն և այդ տեղեկա-

տվության վերարտադրման միջոցով որոշումներ ըն-

դունել, 

 իրականացնել ընկերության (հիմնականում տեղեկա-

տվական տեխնոլոգիաների բնագավառից) շուկայա-

կան վերլուծություններ, 

 իրականացնել մարքեթինգային հաղորդակցման հա-

մալիր տարրերի կիրառմամբ մարքեթինգային հաղոր-

դակցություններ, 

 իրականացնել մարքեթինգային հետազոտություն: 
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թեմատիկ ծրագիր 

 Մարքեթինգի առաջացման նախադրյալները և զար-

գացման էվոլյուցիան: 

 Մարքեթինգի օբյեկտները և սուբյեկտները, նպատակ-

ները և գործառույթները: 

 Մարքեթինգի կառավարումը, պահանջարկի կառա-

վարման մոտեցումները: 

 Մարքեթինգի կառավարման հայեցակարգերը: 

 Տեղեկատվական տեխնոլոգիաների ընկերության մար-



քեթինգի ծառայության կազմակերպման սկզբունքերը: 

 Տեղեկատվական տեխնոլոգիաների ընկերության շու-

կաների դասակարգման սկզբունքները: 

 Մարքեթինգի բովանդակությունը և հիմնարար հաս-

կացությունները: 

 Մարքեթինգային միջավայրի էությունը: 

 Տեղեկատվական տեխնոլոգիաների ընկերության միկ-

րոմիջավայրը և մակրոմիջավայրի հիմնական գործոն-

ները:  

 Մարքեթինգային տեղեկատվության դերը և տեսակնե-

րը: 

 Մարքեթինգային հետազոտությունների էությունը և 

գործընթացը, ուղղություններն ու կառուցվածքը: 

 Շուկայական վերլուծությունների կառուցվածքը: 

 Շուկայի հատվածավորման գործընթացը և սկզբունք-

ները: 

 Ընկերության մակնիշավորման և ապրանքների գնա-

գոյացման ռազմավարությունները: 
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